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1. Preambule

7 s

Toto je uZivatelska prirucka pro pouzivani portalu socialnisluzby.kr-ustecky.cz, jehoz cilem je zvySeni
dostupnosti a kvality socidlnich sluzeb v Usteckém kraji. Jednd se o katalog socialnich sluzeb a jejich
poskytovateld ve zminéném regionu.

Najdete zde prehledné informace o aktudlni nabidce poskytovanych sluzeb. Portal slouzi také
k hodnoceni poskytovani socidlnich sluzeb a nabizi vzdélavaci kurzy pro pracovniky poskytovatell

socidlnich sluzeb v Usteckém.
Vyhledavani je jak fulltextové, kategorizacni, teritoridlni a doprovazi je interaktivni mapa.

Smyslem ptirucky je predstaveni webového portalu jeho budoucim uZivatelim vcetné nazorného
navodu pro vyuZiti jeho jednotlivych funkci.

Jednotlivé kapitoly se vénuji prislusSnym zalozkdm oddilG portdlu a popist funkci vyuZitelnych
jednotlivymi skupinami uzivateld.
V textu bude vyuzit nahled na jednotlivé stranky a funkce portélu.

Prthlaseni

Wyhledat '

n
Pruvodce
: M Kdo Hleda co Kde
.\@QM.:M!!!Lndlnmg__.‘ ald | = [ ] - &= E3
p Tento katalog socidlnich sluieb v Ustackeém kraji byl vytvoian v ramci reafizace projektu
@ "Katalog socidlnich  sluZeb, zkvalitnéni  jejich nabidky a vzdélavani  jejich
| = Seniofi » | poskytovateld" {req. €. projektu CZ.1.04/2.1.00/05.00048), jeho? realizitorem je

Ustecky kraj. Realizace projektu byla podpofenz Evropskym socialnim fondem 2
statnim rozpoctem Ceské republky.

| A=/ Postizenin». Hlavnim cllem projektu je zvy3eni dostupnosti o kvality socidinich sluZeb v
I Usteckam kraji,
@OM s Specifické cile projektu predstavuy:
"‘ - . ; 1. Zvyéeni informovanosti ufivatsll socidinich sluzsb {tzn. ab&and, mést a obcl, socidlnich
partnen atd.) o aktudni nabidece poskytavanych sluish, K naplnéni tohota cile by mél
osloudit prava i katalog prezentovany na tomto webovém portalu.
| A=/ Drogy a rizika » “ " ¢ 9P 4 &

2. Zavedeni systému hodnocen poskytovani socidinich sluZeb (23)iSténi systémovych
nastroji hodnocend socidinich sluZed). Nastropm k dosaZeni tohota cile bude pravideins
clektranické vyhadnocovani dat ziskanych od poskytavatelld socidlrch shifeb v Usteckém

|~|,@|§S‘,W-.‘Mrﬂ.ﬂﬂ,9’d‘ﬂ kraji.
- 2. Zvyieni kvalifikaénich dovednosti pracovndd v socidlnich sluZbach. Nastrojem tchato

cile bude nabidka a realizace vadélavacich kurzd uréenych pro pracovniky peskytovatell

H@,(Q@,#mgﬁgﬁa- ' socidinich sluzeb v Usteckém kraji.

W pdotrd verzi hataioga

632 zémamit »

E
=

Socialni shuzby OK -« Priucdoe | sonin oo

B EnaTechuwdnaloges 2012

Cile projektu | Ke staZers | Phihlddend pro poskytovatele | Poprdvka po shulhé

Nékteré prvky nahledového obrazku budou pro lepsi vysvétleni oznacovany Ciselnou znackou, kterd
bude rozepsana dale v textu.

Vizualni zobrazeni znacky, napf.: 1, 2 , 3 atd.
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2. Navstévnicka cast
V této casti se seznamime s funkcemi portalu z hlediska navstévnika a tedy skupiny uZivatell, ktera

bude vyuZivat nabidku portalu.

RovnéZ dojde k predstaveni obecnych funkci portalu ifunkci méné vyznamnych, nicméné velmi
uzite¢nych.

#fithlaseni

3 Yyhledat '

% Socidlni sluzby

n
Pruvodce
2 i : N M Kdo Hleda co Kde
k@dm.mdgzemlm»_. el | 2l -~ iR =~ B3
P ‘ Tento katalog socidlnich sluieb v Ustackeém kraji byl vytvaian v ramci resizace projektu
@ 4 "Katalng socidlnich sluZeb, zkvalitnéni jejich nabidky a vzdé&lavéani  jejich
= Seni poskytovateld" (reg. €. projektu CZ.1.04/2.1.00/05.00048), jehoZ realizdtorem je

Ustecky kraj. Realizace projektu byla podpofenz Evropskym socialnim fondem 2
statnim rozpoctem Ceské republky.

}u@ﬂ“m‘ﬂl‘m———ﬁ Hlavnim cilem projektu je zvy3eni dostupnosti a kvality socidlnich sluZsb v
( T Usteckam kraji.

,@ON tibs Specifické cile projektu predstavuy:
== 4 1. Zvyéeni informovanosti ufivateld socidinich slusb {tzn. ab&and, mést a obcl, sacialnich
partnend atd.) o aktudkni nabidce poskytavanych sluish, K naplnéni tohota cile by mél
poslouZit pravé i katalog prezentovany na tomto webovem portilu.
(A=~Jorogy arizlka»

2. Zavedeni systému hodnocend poskytovani socdinich sluZeb (23jisténi systémovych

| ‘ nastrojd hodnocen' socidinich sluZeb), Nastroym k dosaZeni tohota cile bude pravideing
clektranické vyhodnocovani dat ziskanych od poskytavateld socidlvich slufeb v Usteckém
(S=Imigrenti, oVl menEaY Rl e

- 2. Zvyieni kvalifikaénich dovednosti pracouvnkd v socidlnich slufbach. Nastrojem tohato
cile bude nabidka a realizace vadélavacich kurzd uréenych pro pracavniky paskytovateld
socidnich sluZed v Usteckém kra)i.

\ pdotrd verzi kataioge
632 zamamik »

Soddlni shuzby UK - Poucdos zociéri sulby GsY

DEaaTechuechnsleges 2012

5 Cile projekty | Ke stalens | Phihlddend pro poskytovatele | Poprévka po slulbé

Ze zakladniho rozvrzeni Gvodni stranky je intuitivni dalsi krok navstévnika.

1 Horni lista nabizi zakladni menu, po rozkliku se pak u nékterych zaloZek zobrazi ' 2 uZ3i menu

s

v levé ¢asti portalu.

s 7

3 Pro rychlé nalezeni poZadované informace je mozné kliknout na vyhledavani.
4 Hlavni &st Gvodni stranky portalu zaujima obsah.

5 Dolni lista zobrazuje informace spole¢né pro cely portal (napf. cile projektu, soubory ke stazeni
atd.).

Tip:

Z kaZdé podstranky se
dostaneme  zpet  na
podle nazvu stranky. Diky tomu je stranka a jeji adresa i snadno zapamatovatelnd a  dvoans stranku kliknutim
na logo portalu

Kazdd podstranka portdlu ma svou unikatni URL adresu konstruovanou logicky

snadno odkazovatelna z externich webu.
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Napftiklad stranka , Katalog” ma tvar URL (tvar webové adresy) jednoduse

http://socialnisluzby.kr-ustecky.cz/katalog/.

Obdobné pak adresa profilu konkrétniho poskytovatele socidlnich sluzeb je konstruovadna podle
nazvu stranky a ndzvu poskytovatele, kdy naptiklad pro ,Centrum krizové intervence” je to

http://socialnisluzby.kr-ustecky.cz/katalog/centrum-krizove-intervence-260/.

Nyni strucné predstavme obecné funkce, mozZnost kontaktu na provozovatele a na konci této sekce
predstavme neduleZitéjsi ¢ast z pohledu navstévnika — samotné vyhledavani mezi zaznamy.
2.1. Obecné funkce portalu pro ndvstévniky
Urcité funkce jsou na portalu obecné a pristupné pro vsechny podstranky. Ukazme nyni Vyhledavani,
Poslat doporuceni a Tisk stranky.
2.1.1. Obecné vyhledavani

Portadl nabizi mozZnost rychlého vyhledani informace, kterou néjakd podstranka nebo zdznam
obsahuje.

Pl Yotaleg Odeaey | Komakly

_%I' Socidini sluzby

PRibISZeni
1 Uyhlecat -
Privodce

P l M Kdo Hladd ca Kde
._‘.@.m-manulnm‘._, el | ¥ | * |- - E3
f | Tento katalog scclalvch sluted v Ustackém krajl byl vytvoden v ramel realzace projektu
@ "Katalng socidlich  slufab, zkvalitodini  jejich nobidky o vzddlivani  jajich
A=/ Saniodi

M puskytovateld® (reg. € projebtu CZ,1,04/3,1.00/05,00048), jhof resizétorem je
! Ustecky bra). Mealizace projektu byl podpefena Evropskym socldinim fondem 2
statnim rozpcdtem Caska rapuity.

N-@e‘mﬂ“"‘-"_( Hlovnim cilem projekiu jo zvySeni dostupnosti a kvolity socidlnich shkiZeb v
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rHhlazeni

1 vt [

s o o Frotal & : v [Meopa | Sateitni E
h Gdﬂ Seteretr | ;\‘ ”»,. '."Eﬂ'g "'r“'nu : ,,94‘-' ° 8 | oMe }
J l N " s & ~
\ _\"GW‘Z{,_/{ =Chemntz P N Lavetozzr
nlj ‘ ‘.\wm M':hnvu Lanchs nory '
u © o2wnkau : A
Greiz li ¢ iarec
Tepraias © Mexhirbach gosmat k:dv rald Nsey WA
( ‘ St Vogrand ! );‘.(,, o
! l'umu/ X Erzge 7 e f“ =400 \ Tretsce
-3, 3 b V,»uun 3;@, \Te asn m'_rﬁ
WL A >
§ e wn (67
\.— sy -0
S \ Neropace Hradec
!. Y Sy Krdlroh
- *“M < Dot mvap W12 Ol s OB \'Wmﬂlﬂ Ootge, Tele Ml wg'_t_gmg‘_q_
Rozgitend vyhleddvdni vyhladat
‘ Socidlni poradenstvi 4 (mm"“
Farman poskytavani
8lu2by saciaini phie [- -
Yekova skupina osab
Sluby sacldini provence — {- -
Cilové skupiny 3 I Celkem

T 08t & mlddel ve vEhy 02 6 03 26 135
et ahrofené spaleé. nefddocam

[ (Pocte nzzwa - | Kovfcheost
Imqgrans 3 azylant

AbEG damsoho nssli

Rodit

‘ >~
1 T 0bit vhchodu s bdwi 2 Agapé I,
| 8 abib trestné Ennachi Culaetni chanta Taplica « Cachich, [4: 70006927
| = 9soby bez phisted! #» Socidind aktivizadnl sluZby pro roding € dé&tmi | pad ol b 63,
‘ — Qsoby do 26 Tet vEku opaudtEd Nové Notlany, 437 47 Kougha t

ikelskd raf. pro wyban ot géle
| - Quaby kzmecéné rmaulivans Agenturd o‘mv dc!’, 0.5,
i | Qsoby otrodend zdvaloni nebo Njerbiyis Cymy den, 0., 10 268ATAAS
| 28vish na nvrkovich 16 §ch # Odborndé socldini poredenstvi
| I @s0by 3 dranickies dufevrim Cusishans 1927/C, Uetl nad Labem castrum, 400 0L Ueti o
| snsmoenéntm Alidiasa 9478, Dlin 1.0580, 404 02 C3En

Qsoby s chranckim .
oremzenim Aktivizadni sluzby pro rodiny s datmi Litvinow
o Qsoby s dnpm 2dravolem Cllaatni charta Mozt 1€ J0020320

poatierim

|

#» Sociflind aktivizaini sluZly pro roding § datmi | Rucs 945, Ko

Qsoby s kembnovanem
] i Ulsizon, 434 03 Ulsios 1

poehlerim

1 Ve vyhleddvacim policku se zadad hledany fetézec a dostdvdme 2 vysledky nalezenych
podstranek véetné '3 Udaje o poltu nalezenych odkazl. At uZ vyhleddvame z jakékoli stranky
portalu, vysledky nds presméruji do ,Katalogu“.

,Katalog” pak umoZfiuje upfesnéni vyhleddvéni pomoci ' 4 vyhledavaciho formulafe a také pomoci

5 rozéiteného vyhledavani vlevém menu, kdy lze zdznam dale zpfesnit zaskrtnutim nabizenych
moznosti.
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2.1.2. Poslat odkaz

Poslat odkaz na tuto stranku

£-mad prijemce: [ Qd koho (Vaie jming): Odeslat

Funkce ,Poslat odkaz“ ma ' 1  ikonku malé obdlky a je zobrazena na kaZdé strance v levé dolni &asti

(pod textem hlavniho obsahu)u.

Smyslem této funkce je usnadnit , Doporuceni” konkrétni stranky ndvstévnikem svym znamym.
Navstévnik tak nemusi otevirat svlj postovni program, nemusi kopirovat webovou adresu, ani nic
psat. Sta¢i kliknout na ikonku obalky a vyvolat tak "2 okénko pro odeslani mailu, kde navitévnik
zadd pouze email pfijemce a své jméno. Okénko je zvyraznéno také ztmavnutim okolniho obsahu.

Zbytek jiz zatidi portal. Odesle pfijemci zpravu o tom, Ze mu dany navstévnik stranku doporucuje, a
pfipoji i odkaz pro rychlé kliknuti pfimo do podstranky rovnou z mailu.

Tip:
Okno  pro  odesilani
zavieme intuitivnim

kliknutim  na  kfizek
v pravém hornim rohu,
mdZeme ale pouZit také
klik mysi kdekoliv kolem
nebo kldvesu ESC.
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2.1.3. Tisk stranky

Panvdial  Katalog Kantakty

PHhl&Eeni

Yyhledat '

Socidlini sluzby

Privodce
Kdo Hleda co Kde

~
i) [ - [ (- B o |

Tento katalog socidinich slufeb v Ustsckeém kraji byl vytvoien v ramci resizacs projektu
"Kotalng socidlnich sluZeb, zkvalitnéni jejich nabidky a vzdélavani jejich
poskytovateld" {reg. £ projektu CZ.1.04/32.1.00/05.00048), jehof realizitorem je
Ustecky kraj. Realizace projektu byla podpefens Evropskym socidlnim fondem s
stétnim rozpoctem Ceské republky.

Hlavnim cllem projektu je zvyfeni dostupnostl a kvallty socldinich sluZeb v
Usteckém krajl,

Specifické cile projektu predstavuy:

L. Zvyeni informovanosti ufivatsld socidinich slueb {tzn. abéand, mést a obel, socidlnich
partneni atd.) o aktudhi nabidce poskytovanych sluZeb, K nzplnénf tohoto cile by mél
posioufit pravé i katalog prazentovany na tomto weboyém portalu.

2. Zavedeni systému hodnocen poskytovéni socidlnich sluZeb {2ajisténi systémovyen
néstrojl hodnoceni socidnich sluZeb). Nastroyem k dosaZeni tohota cile bude pravidelns
lektranicke vyhadnocovani dat ziskanych od poskytavatell socidlrvich sluZeb v Usteckem
kraji,

2, Zwyiani kyalifikaénich dovednosti pracoynkil v socidlnich slufbach. Nastrojem tohoto
cile bude nabidka a realizace vzdélavacich kurz urEenych pra pracavniky paskytovateld
socidinich sluZed v Usteckém kraji.

W pdotrd verz kataloge
632 zéznomil »

Sul:iélnisluibyl:n( Prirvedce | soodrd <ictry Gt
" - _— ©EBnaTechtachnalogies 2012

Kliknutim na "1 ikonku tiskarny, jeZ je zobrazena na kaZdé strance naspod textu hlavniho obsahu
vedle ikonky obalky, vyvoldme moZnost tisku dané stranky. Stranka se pro tisk naformatuje tak, aby
se rozlozila spravné na rozmeér listu A4 a byla spravné Citelna na bilém pozadi.
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Pravodce

Phhl&Zeni

Yyhledat

Priivodce
C— M Kdo Hledé co Kde
4 p-@?ﬁﬂ-;.ﬂ!’“!kﬂ!lnm!{«—u 2 -l [quové 2avisly 4 fpcmoc ¥ [Ustn.L [ ™ n 3

- Orobal acistance

Tulafonicks krizovs
8V senion ». _ pimse

Krzova pemes

Tento katalog socidlnich sluZeb v Usteckeém keaji byl vytvoien v r3mci rezizacs projskiu
=) Postiieni» 1 “katalog soclélnich sluZeb, zkvalitndni jejich nabidky a vzdélavani jejich
poskytovateld" (req. € projektu CZ.1.04/3,1,00/05.00048), jehof raalizdtorem j=
Ustacky kraj. Realizace projektu byla podpofens Evropskym socidlnim fondem 3
Obitin. statnim rozpoctem Caske republiy.
- . 1 Hlavhim cilem projektu je zvyieni dostupnosti a kvality socidlnich sluzeb v
Usteckém krajl.

|-l_;!m,y4u,l§!.kgma_._. Specifické cilz projektu piadstavuy:
e 3 : 1. 2Zvydeni informovanosti uZivateld socidlnich slueb (tzn. ob&and, mést a obei, sacidlnich
E} partnerd atd.) o aktudii nabidce poskylovanych sluleb, K naginéni tohota cile by mél
| A= Imigranti, azyl, meniiny » posloulit prave | katalog prezentovany na tomto webovém partalu.
— : = 2. Zavedenl systému hodnocend poskytovanl socidinich sluzsb (z3jisténi systémovych
nastrojl hodnocend socidinich slufeb). Nastrojam k dosaZeni tohoto cile bude pravideins

| slaktranickd vyhadnocovani dat ziskanyeh od poskytovateld socidlrich slufeb v Ustackém
kraji.

»«@Agzﬁ@mm&n-

2, Zwydeni kvalifikadnich dovednosti pracovnikdl v sacidlnich sluZbach. Nistrojem tohato
cile bude nabidka a realizace vadélavacich kurz urdsnych pro pracovniky paskytovateld
sociginich sluZeb v Usteckem kraji.
W plotni verzi kstalogu
632 zamamil »

Socialni shizby UK » rved=e | =i Soby 0

2 RrucTechtechaalegher 2012

Privodce je nastrojem usnadniujicim vyhledavani zaznamO v ramci Katalogu a ma informativni

charakter. Na této strance se doltete, ' 1 pro koho je portél uréen a k E¢emu slouZi.

V horni ¢asti najdete 2 vyhledavaci politka, kam muZete zadat své poZadavky, konkrétné KDO
(napt. drogové zavisly), HLEDA CO (nap¥. pomoc), KDE (napf. v Usti n. L.). Kliknutim na ' 3 tladitko OK
se dostanete do , Katalogu”, kde se vypiSou nalezené vysledky.

V levém menu je zobrazen 4 rychly vybér podle potieb navstévnika. Konkrétni kategorii mdzZete
rozkliknout a dostanete se do ,Katalogu“, pficemZ zobrazené zdznamy katalogu jsou jiz filtrovany
podle prvotniho vybéru a Ize s nimi dale pracovat.

2.3. Typy socidlni sluZeb

Zalozka ,Typy socialnich sluZzeb” obsahuje popis jednotlivych typl socidlnich sluZeb. Vlevo staci
kliknout na vybranou sluzbu a stranka prejde na danou cast bez nutnosti rolovani. Uvedeny text je
prevzat z webového portalu Ministerstva prace a socialnich véci CR.

Stranka 10z 18



OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

evropsky
socialni
[~ 4 fond vCR EVROPSKA UNIE

2.4. Odkazy

Prihlaseni

Vyhledat n

Socidlni sluzby
v Usteckem kroj

V této Casti portalu naleznete odkazy na webové portaly dalSich organizaci a instituci,

o

Ministerstva - GstFedniorgany

statni spravy CR jejichz cinnost je s problematikou socialnich sluzeb uzce spjata.
o Socialni sluzby
© Drogova problematika . s PR - = PP - =
° ,.:;l,., : migranti Ministerstva - Gstfedni organy statni spravy CR
o Pracovn&-prévni problematika Ministerstvo prace a socialnich véci
o Pravo a spravedinost
o D&ti a mladistvi Ministerstvo zdravotnictvi
o Zdravotnictvi Ministerstvo kultury
o Zdravotni pojiEtovny

Ministerstvo spravedinosti

Ministerstvo vnitra

Ministerstvo zahranicnich véci

Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy

Sodcialni sluzby
Ministerstvo prace a socialnich véci
Registr poskytovateld socialnich sluZeb
UFad pro mezinarodnépravni ochranu déti
Ceska sprava socialniho zabezpeceni

Drogova problematika
Seznam krajskych protidrogovych koordinatord

Narodni monitorovaci stredisko pro drogy a drogové zavislosti
Rada vlady CR pro koordinaci protidrogové politiky

Mensiny a migranti
Cizinci v Ceské republice
Doma v Ceské republice
Tato podstranka obsahuje odkazy na instituce, zafizeni apod., kde také muzZete najit potfebné
informace spojené s problematikou socidlnich sluzeb, resp. feseni rGznych typl nestandardnich
Zivotnich situaci. Odkazy jsou aktivni, tj. rozklik vas presméruje na webové stranky konkrétni
instituce, zafizeni atd.

Stranka 11z 18



evropsky
socialni
[~ 4 fond v CR EVROPSKA UNIE

2.5. Kontakt

PN OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST

A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

N&vstévnik maZe v zdloice ' 1, Kontakty” vyuZit zvefejnénych udaji v hlavnim obsahu pro spojeni
s provozovatelem.

2.5.1. Kontaktni formular

Nicméné lze vyuZit také 2 kontaktni formulaF a napsat provozovateli pfimo z webu.

Phhlégeni

yhledat ’

Socidlni sluzby

Kontakty
2 Napiste nam

Iméno: Projekt zastiluji:

‘ o 2c, Jana Ryéinkovz - radni Ustackéha kraje pro oblast sacialni
F-mall: Mar. Tomai Kiiz- zastupite! UK, predseda socidlni kemise RIOK
Taxt:

Realizaci projektu za LP zajistuje: Odbor SPRP ¥rajského (fadu Ustacksho kraje

Informace o projektu:
PaedDr. Eva Bulasova, +420 475 657 211 bulasova.c@kr-ustecky.cz
m 2c. Zdena Tizpakovs, +420 475 657 515 tlapakova.zdkr-ustecky.cz

Realizacni tym:

PzadOr. Eva Bulasova - manaderka projektu bulasova.e®kr-ustecky.cz
Oenisa Cepelikova - asistentka manaZera cepelikova.dkr-ustecky.cz
Bc. 2Zdena Tizpdkova - fnantni manalerka tlapakova.z@kr-ustecky.cz

QR kod portalu

Vyplnény formular obdrzi provozovatel mailem a mlze na néj reagovat.
Proto doporudujeme vyplnit mailové policko (je ale jinak voliteIné) nebo pfipsat do textu napft.
telefonni Cislo.

2.6. Vyhleddvani v zaznamech

Obecnéjsi vyuziti portalu a vice ¢i méné podstatné navstévnické funkce jsme ukazali v pfedchozich
kapitoldch. Tato c¢ast je ale zpohledu navstévnika nejdilezitéjsi, nebot pravé zde najde
nejpodstatnéjsi informace portalu.

Zakladni pohled nabizi vypis prvnich zaznamU a podrobné;si vyhledavace/filtry.
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2.6.1. Vypis zaznamtu a logika zobrazeni

Odkazy Kontakty

Priblaseni

Yyhladat .

Socidlni sluzby

lvl E‘ ) '.o.-"? [z} F(eala;\
Frabeg
5 G Jena tha Serenain I /,/ o

Z‘" i Swicbodzk
o .

-~ \ aSlaucha >\ oChemnilz Libe s
IGH 4 “Witrdau ’;’C"umnll m‘“ foxy.
b o, CZwickad Jiblenec
’ 20"7"‘”' n Gr"i‘faﬂi-mé;b»:h ‘ Fresstive ail Nisoy ~ Mrerebi
{ o Vegtand e . (o' N g'® \ . !
) T Plawen’ | Ausmacy “Erponegs ! ‘. B A “f famar 7 N oy
) Chomutav e kol #aho Bae{lav ; -“,}" Nachdl
% Kad & ',}a i 3 u"\"
P ol 4 R&inik y [ rac] =n
] ' . Hradec
_Karlayy A Stany Noratoyee Kralows
Soksloy” Vary > 1 1 . Data map 82012 GeoB &> DEBKG(SA00G) Gorgle. Tele ATas: _MML
Katalog
: Rozsifené vyhleddvani vyhledat
Socidlni poradenstvi 4 (
Forma poskylovéni
SluZby sodiélni pee (- >
vékovd skuplna osob
- SluZby socidini prevence [- I»]
Okres
Cilové skupiny (- I: ~Celkerm—
[7) Déti a midded ve viku od & do 26
let chro¥ens spolsé. nefddoucimi Radit 5 632

bl | Pode ndzwu " v

20 Iemigrants & azylarti
[7] obéi domiciho nasili

[7] obéti obchadu 5 kdme 1 0395 DPS Krasna Lipa

[] obési trestné Snnosti M&sto Krésnd Upa, [¢: 00261439

[ osoby bez pifstied » Petovatelskd sluZba | Nemocmidni 11€6/12, Krdsns Lipa, 407 46 Krdsnd Lipa u
L Qsoby o 26 let véku opousitEyel Rumburka

f_kulske zaf, pro vykon st péde

(] Osoby komeréné meutivané Agapé I1,

[T] ©soby ohroZzené zévislosts nade Oblastni chasits Teplics ¥ Cuchich, 1<: 20806537

28viclé na ndvykovich ldtkdch » Socldlnd aktivizaénl sluZby pro rodiny s d&tmi | pod dolni dsnou 82,
L] Osohy_ s.chmmckvrn dufevnim Mové Medlany, 417 42 Xrupks 1

onsmocnénim z

[71 Osoby s chronickim Agentura "NADEIE"

onemocnénim Agenturs "MADIILY, 1€: 26635932

Dosg;‘::i:_" Jngm;zdeayotnion » Odlehtovaci sluzby

|'.’:\ o;uh i e U Plovdrny $262/12, D&lin 1-Dddn, 405 02 Dedin

et 4 U Tvize 1547/40, Dédin Vi-Latng, 40% 02 D&Sn

Domov dilchodel BystRany
Dormoyw diichadal Byctfany, 15: 23707729
o Danni staciondfe | Prafikd 235, 417 61 Byaliany
o DOV PrO SERIBNY | Praishd 236, 417 61 Bysiany
o ooy se 2vldEtnim redlmeam | ralskd 236, 417 &1 Bestiany

Domov diichoded Cizkowioe

Carkrum rocdled pemes Leemddies, po o, 151 D00BE19S

i Domovy pro Seniory | diriskoes 1, 411 22 Sitkomios

@ Domowy e Zuldiinim réeZimeim | Jirishovs 1, 4211 12 Cighowves
Domov dichodci Dubl, p.o.

pomoy diichadol pukl, pliispdakava onganizace, 151 GITAETR4S

% omovy pro nsohy sa zdravotnim postiZenin | ga wiiing 494, Dubl, 17
01 Subi w Teplic 3

2 | & dalsi zé@znamy
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Zakladni rozmisténi ovladacich prvki je nasledujici:

V hlavni ¢asti nalezne navitévnik 1 vypis z databéze. Jedna se o struénou prezentaci zdznamd, které
po rozkliku obsahuji detailni vypis a zobrazeni zdznamu. Kdykoliv uZivatel prejede mysi pres vypis
zaznam(, zaznam, na némz je mys, se barevné zvyrazni.

Zakladni vypis zdznamU je omezen, ale po narolovani naspod je mozné kliknout na odkaz ' 2, dalsi
zdznamy“, které se ddle nactou.

v 7

Mapka ' 3 nad timto struénym prehledem umoziiuje volbu regionu pro uzsi vybér zaznam.

Vedle mapky se nachdzi ‘4 vyhledavaci formulaf, ktery slouZi k upfesnéni hledané sluzby. Podle
zadaného filtru se méni také ' 5 pocet nalezenych zdznamd, ktery je v rdmci tohoto formulafe téz

zobrazen.

H

V levém sloupci je umisténo 6 ,Rozdifené vyhledavani, kdy ke zpfesnéni vyhledavani lze
zaskrtnout jednu Ci vice z nabizenych moznosti.

s v

Horni &st stranky vyplfiuje ' 7 interaktivni mapa.

2.6.2. Interaktivni mapa

Interaktivni mapa zobrazuje vysledky vypsané v piehledu niZe, u nichZ je uvedena GPS poloha.

%“ Socidlni sluzby

PéihlsRent

viedat )

= . oo 1 . =] Soies) - TR
N:’S"::;v bl Gemma KO0 Moigen . | E Bautren——— ojﬂn o Mapa | Satalani
i ( 5 0 D3 8% 152z % Lahau - ada - Lubai L .
4] (v RECUI G I8
- e Atecsiry oo « DOm s chranénymi byty » | 2
B jens ‘-’: s Zsamam| A ‘i | OdlehCovaci sluZby | U cementarny 452, 411 08 Stéti
Y o > : [
Slauchau 1 oChemmiz
Wercau Atchamnitz
:ﬂ o Graz, | CZwickad bicnec
Zintroda s © . Reicninosch nay Nsou  Vrefabi
[ it Viogtland i o : o
rzenderg! ‘ Tunav
3 ] Plapén”  Aueach! “Erzgobige SN L @‘ !Jlncé/" " o Trulney
(Jr,:lj_g[L’ m Vegtand JChommnve Tatymap 8301264 o Gotgle. T £+ Podniniy
5 2 O IS = Datamap 82012'GabBasis SEBKG 20061 Goigle. Tele A%as - Eodrinky noutitl
Katalog
Rozsirené vyhleddvani vyhladat
SocldInl poradenstvi (
Forma poskytovani
Sluzby sodidlni péce (- >
vékovd skuplna osob
SluZby socldIni prevence - (R3]
Okres
Cilové skupiny £ ~Celkem———
1 Dét a middes ve viku od § do 26
let chrofens spoleé. nefddoucima Radit 632 J
vy (Pode nazwa - | * yychozi robraceni
0 Imigrant: & azylarti —
L Obin domaciho nésili y
(7] obéti obehodu 5 kdme 0395 DPS Krasna Lipa
[T obesi trestns Snnosti N&sto Krésnd Upa, [ 00261439
L Osoby bez pifstiedl » Pet Iské sluZba | idni 1148712, Krdsnd Lipa, 407 46 Krdsnid Lipa u
Osoby ¢o 25 let véku opoustéscl Rumburka
Zkolsks zaf, pro vykon Ust. péde
] Osoby komeréné meutivans Agapé I1.
7] Osoby ohrozens zévislosti nebo Oblastni chasits Teplice = Cuchich, 14: 20806837
zavizlé na ndvykovich ldtcdch » SocldInd aktivizaénl sluZby pro rodiny s détmi | pod dolni drahou 82,
L Osoby < chronickim dufevaim Hové Medlany. 417 42 Krupks 1

nRamnrnAnim
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Mapa umoziuje posun i pfiblizeni a oddaleni. Na mapé je mozné dany zaznam rozkliknout a zobrazit

informace o daném poskytovateli 1

Kazdy zdznam vypisu lze rozkliknout do detailu jak z vypisu, tak i z mapy.

2.6.3. Detailni pohled na zaznam

Pfi zobrazeni celého zaznamu vidime jednotlivé ¢asti stranky vizualné oddéleny podle charakteru.

| o i i | oy | oy
Prihlaseni

Vyhledat n

S ciélrni sluzby

Krizova poradna

-Zakladni info «zpét 9
6 1 | uszev zafizeni: Krizova poradna

Adresa: Karla Capka 211/1, 405 91 D&Cin I

Pisobnost v okr.: D&&n

Telefon: 412 563 108 nebo 732 599 451

Email: krizova.poradna@seznam.cz

WWW: www.krizovaporadna.cz

Poskytuje od:  01.01.2007

GPS poloha a mapa

7@ (Mopa -] | 2

-Typ sluzby
0Odbomé socialni poradenstvi

7R

@ﬁpef 7 -Poskytovatel
8 - = 3 ’ SdruZeni Programy ob&anské pomoci a socidlni intervence, IC: 69898588

@ & = 4 Formy poskytovanych sluzeb
fid o AMBULANTNI sluzby

Kapacita (maximslni pocet ufivateld zocidlni zluzby, kterd ji mohou vyuiivat v jednom okamiiku)

y

Zsmeckd Kb)f o1
Zahrada .
)
! f ] Pro kovh? je s!uiba poskytovéana g
| Pod zamkom 4 o DEti a mlddeZ ve v&ku od 6 do 26 let ohroZené spole¢. neZddoucimi jevy
Cloole em Y - o Obéti domdciho nasili
1529885 pata map - Podminky pouits o Obéti trestné Cinnosti
50.781733,14.210457 o Osoby v krizi
na map& » o Rodiny s ditétenydatmi
Napléanovat cestu z mista: o Seniofi
| oK
— Vékoveé skupiny
o
Oteviracl doba:
Po: 13:00-17:00
Ut: 12:00-17:00
St: 12:00-17:00
Ct: 12:00-19:00
Pa: -
Soi -
Ne: -
Dalsl upfesnénl:
Galerie —
5
|
Soualni shuZby UK © Feeoes coeadis | somind Suity v istec n ke

@enaTechtachnskges 2012
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V hornim ramec¢ku 1 se doéteme zékladni informace o konkrétnim zatizeni, v dal$im ramecku ' 2
zjistime, jaké socidlni sluzby toto zafizeni nabizi a '3 tFeti rdmelek nas informuje o tom, kdo je
poskytovatelem.

Pod tim nasleduji - 4 dalsi informace o poskytovanych sociélnich sluzbach.

Pfipojend galerie ' prezentuje obrazky s mozinosti rozkliku do detailu. Obrazek Ize zpé&t zmensit
kliknutim mysi kdekoli na strance ¢i stisknutim klavesy ,ESC“.

V levé ¢asti nahote se zobrazuje | 6 fotka zafizeni (pfip. logo portalu, pokud neni fotka k dispozici), ta
se zobrazuje i ve vypisu zaznama.

Pod fotkou, resp. logem je umisténa ' 7 mapa s GPS polohou (pokud tato poloha byla zadana).

Pod mapkou lze naplanovat trasu k danému mistu. Sta&i zadat misto, odkud se jede '8 a mapa
ukaZe trasu i s popisem trasy.

V kazdém detailnim zdznamu najdete ' 9 tlaéitko ,zpét”, kterym se vratite znovu na vypis zaznami.

2.7. Poptavka po sluzbé

Pfimo nebo i pfi nenalezené sluzbé Ize zadat poptavku po hledané sluzbé 1 .

Prihlaseni

Vyhledat n

%, Socidini sluzby

anoh

Poptavka po sluzbé

Zadejte poptavanou sluzbu, pokud Nova poptavka po sluzbé

jste ji v katalogu nenasli:
Vékova skupina osob
[-vek- =
Typ
[ - jiny typ -
QOkres/Obce
[ - okres/obce - [+
Upresnéni poptavky:

]

vas Email:

r

Sodialni shuzby UK » Poptavia po shizha |

©Ba=Techtechnologies 2012
Cile projektu | Ke staZeni | PFihldZeni pro poskytovatele | Poptdvka po sluZbé& | Export katalogu

PR oPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
bornid LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
- BrouCn ErOPAINE A ZAMESTNANOST www.esfer.ez

Partil jo v souladu £ pravidly pro svarbu piistupnych webavych strinak
dle vyhldiky £.64/2008 Sb. 3 je HTMLS validai.
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Spravci portdlu tak obdrzi poptdvku a mohou pomoci s dohledani sluzby odpovédi na poptavku nebo

predat navrh na zfizeni chybéjici sluzby pfislusSnym oddélenim.

2.8. Export katalogu
Zajemci o Udaje poskytované katalogem mohou vyuzit zalozku Export katalogu. VyuZit Ize jak

a) Konfigurator exportu ' !
V konfiguratoru lze pomoci nékolika voleb nastavit prislusny obsah a vzhled exportniho HMTL
objektu, ktery si Ize umistit do svych stranek. Interaktivné generovany kod staci zkopirovat a
vlozit do externich portald - 11 . Pfitom si Ize pfedem ovéfit vzhled a funkénost v nahledu
vypisu 12

b) XML export dat 2
Tento typ exportuje data v logické strukture XML. Data pak mohou byt uZita pro import do
vlastnich katalogt ¢i jinak dale vyuZita. Data jsou tedy ve své hrubé formé a predpoklada se
jejich programové zpracovani pred naslednou prezentaci.

Prihlaseni

Vyhledat '

Socidlni sluzby

Export katalogu

~1) Konfigurator HTML /iframe - Zkopirujte si nasledujici HTML kod k sobé (var.1):
1 1.1 <iframe src="http://socialnisluzby.kr-ustecky.cz/iframe/” width=600 height=480
Toto je jednoduché varinata exportu . frameborder=03></iframe>

katalogu na Vase strinky. Navolte
poZadovane parametry a poté
zkopirupts k6d z politka vpravo nahofe
do svych stranek

Ukazka nastaveni HTML/iframe (var.1):

parametry: 1 . 2

500 px §ifka B B
Krizova pomoc IRIS

> - 5 b o - 3
S0 ox vyika ObZanské sdrufani CESTA NADEJE, 1C: 265422593

(30 polet zdznami

B ukazovat hlavni filtry
(doporutand viika min. 500px) Krizova poradna

- - Sdrufeni Programy obéanské pomoci a socidlni intarvence, 1€: 69898588
Ll ukazovat upfesnujici filtry vievo
(doporuian 3ifka m]i,,. 500px) » Odborné socialni poradenstvi | Karla €apka 211/1, 405 91 Daéin !

-
! ukazovat interaktivai mapu

n

» Krizova pomoc | studentskd 1242, 431 11 Jirkov

Domov Na Pustaji Kfesice
Pouze okres/obac Centrum zocidlni pomoci Litoméfice, p. o., 1€: 00080195

- » Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim | Encovanzka 72,
411 48 Kresice

Pohoda
0.5. Mosty - sociidlné psychologické centrum, 1C: 26661306
» Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez | tiids 0brincd miru 254,
2) XML export dat Zatec, 438 01 Zatac 1

2 XML varanta je sloditd53i a vyZadule
programovani na Vasi strané. Soubor
XML obsahuge strukturovanad data pro
dalsi pousiti do VaZich katalogd.
Data jsou generovéna on-demand » Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim | svejikeva
2723/52, Savemi Terasa, 400 11 Usti nad L.

Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim Usti nad Labem, pfispivkové organizacs, IC:
75145541

v ! Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim Severni Terasa

Adress odkazu na dats
[hetp://socialnisluzby ke-ustecky.ca/cron/e Centrum sluZeb pro zdravotné postiZzené Zatec o.s.
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L4

3. Podpora

Dotazy k provozu portalu, obsahu, spravé profilu a nabidek smérujte na nize uvedené kontakty:

Ustecky kraj
Velka Hradebni 3118/48
40002 Usti nad Labem

Telefon: +420 475 657 111, Fax: +420 475 200 245
E-mail: urad@kr-ustecky.cz

Dotazy technického charakteru:

BrusTech s.r.o.
U Rybnika 24
434 01 Most

it@brustech.cz
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